
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองผักนาก  อำเภอสามชุก  จังหวัดสุพรรณบุรี 
---------------------------------------------- 

      สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ที่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดใหบ้ริการ (ราย) 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.
ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 3 

2 งานรับแจ้งร้องเรียน/ร้องทุกข ์ 0 1 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 5 
3 การดำเนินงานด้านป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย 
3 1 2 1 2 3 3 0 1 1 0 0 17 

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 ให้คำปรึกษาด้านกฎหมาย 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

6 งานขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพ
ผู้สูงอาย ุ

15 4 11 20 19 5 0 3 0 2 0 8 87 

7 งานขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพ   
ผู้พิการ 

1 0 3 3 1 3 0 0 1 0 0 2 14 

8 งานขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพ
ผู้ป่วยเอดส ์

0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 3 

9 งานลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงิน
อุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

2 6 2 2 1 2 0 0 1 0 1 3 20 

10 ทำสัญญาซื้อ สัญญาจ้าง 6 1 4 6 2 4 0 2 0 3 3 4 35 
11 ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 8 16 30 25 10 3 0 2 0 2 2 98 

12 ภาษีป้าย 0 3 8 10 20 7 10 6 6 4 2 5 81 

13 จดทะเบียนพาณิชย ์ 3 6 3 8 4 4 1 1 2 0 0 3 35 

14 การขอรับบริการเก็บ ขน หรือกำจดัสิ่ง
ปฏิกูลหรือมูลฝอย 

1 8 4 20 10 4 3 3 2 2 2 3 64 

15 การขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 3 

16 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อ
เติมอาคาร 

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 

17 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1 1 2 3 1 2 0 0 2 1 1 0 14 

18 การติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 4 

19 การให้บริการอินเตอรเ์น็ต 3 0 2 1 0 1 0 1 0 0 1 0 9 
20 อื่นๆ  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 



-2- 

      สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-serevice 

ที่ 
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-serevice (ราย) 
รวม ต.ค. 

2565 
พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 แบบคำร้องขอยกเลิกการใช้ถังรองรับ
ขยะมูลฝอย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 แบบคำร้องขอใช้ถังขยะมูลฝอย 0 0 0 1 0 0 2 1 0 0 0 1 5 

3 แบบคำร้องขอรับการสนบัสนุนน้ำ
อุปโภค- บริโภค 

0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 0 0 4 

4 แบบคำร้องแจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ
ส่องสว่างตำบลหนองผักนาก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 แบบคำร้องชำระค่าน้ำประปาและ 
ค่าขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 แบบแจ้งชำระภาษ ี 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 แบบแจ้งชำระภาษีที่ดนิและสิ่งปลูก

สร้าง 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 บริการออนไลนไ์ฟฟา้สาธารณะ 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 
9 บริการออนไลน์อ่ืนๆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
10 แบบคำร้องทั่วไป 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 
11 แบบคำร้องขอน้ำอุปโภค-บริโภค 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 4 
12 แบบฟอร์มแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 

 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

         องค์การบริหารส่วนตำบลหนองผักนาก อำเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี  ได้ให้บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ตามภารกิจและอำนาจหน้าที่ครอบคลุมทั้ง 7 ด้าน ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหาร
ส่วนตำบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2562  พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549  และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการ พ.ศ. 2540  ซ่ึงให้บริการประชาชนมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลข่าวสารจากทางราชการในเรื่องที่เกี่ยวกับการดำเนิน
กิจการของทางราชการในตำบล เว้นแต่ข้อมูลหรือข่าวสารที่ทางราชการถือว่าเป็นความลับเกี่ย วกับการรักษาความมั่นคง
แห่งชาติ(มาตรา 70 )  โดยสามารถแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดีเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล มุ่งเน้นการคำนึงถึงความ
ต้องการและการมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตพ้ืนที่ เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
เป็นสำคัญ  

   ผู้รายงาน            ผู้รับรองรายงาน 
 
 

           (นางศิริลักษณ์  สุขสวัสดิ์)                                     (นายบุญฤทธิ์  วระดี ) 
                นักวิชาการศึกษา              ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองผักนาก 


